SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic 1ap - Tw do - Hanh phic
TRUONG THPT NGO QUYEN

, Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 27 thang 6 nam 2022
S6:  /KH-NQ

KE HOACH
Thuc hién cong tac dan van va quy ché dan chi & co’ sé nam 2022
ctia Truwong THPT Ngo Quyén

Can cir Ké hoach sé6 /KH-SGDPT ngdy 01 thang 6 nam 2022 ciia S¢ Gido duc va
Pao tao Thanh phé vé thiee hién céng tac dan van ciia chinh quyén va quy ché dan chii &
co sonam 2022,

Truwong THPT Ngé Quyén ban hanh Ké hoach thie hién cong tic dan van va quy
ché dan chii co sé ndm 2022 nhw sau:

I. MUC PICH - YEU CAU

- Trién khai thuc hién nghiém tac, chat ché, dé)ng bd, dam béao chat luong, hiéu qua
Chi thi s6 33/CT-TTg, Chuong trinh cong tic dan van trong tinh hinh méi.

- K& hoach s6 246/KH-UBND ngay 21 thang 01 nim 2022 cua Uy ban nhén dan
Thanh phé HO Chi Minh vé trién khai thyc hién Chi thi s 33/CT-TTg ngay 26 thang 11
nam 2021 ctia Thu tuéng Chinh pha; Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 22 thang 01 nim
2022 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh vé ting cudng va doi méi cong tac
dan van trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi gin
v6i thuc hién cha dé nam 2022 “Thich ung an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich
COVID-19, ning cao chat luong xay dung chinh quyén d6 thi, cai thién méi truong dau
tu, dong hanh cing doanh nghiép”;

- Tao su chuyén bién tich cuc vé nhén thirc va hanh dong cua doi ngli can bd, cong
chire, vién chire, ngudi lao dong vé vai tro, tim quan trong cia cong tac dan van gan voi
nhiém vy phuc hoi va phat trién kinh t& - xa hoi sau dai dich COVID-19; khic phuc
nhing han ché, thiéu s6t nham nang cao hon nita chat lugng, hiéu qua cong tac dan van
trong nha truong, gop phan xay dung Nha nudc phap quyén, dan chii, xdy dung nén hanh
chinh nha nuéc phuc vu, chuyén nghiép, hién dai, trong sach, viing manh, cong khai,
minh bach, gan dan, bao dam quyén 1am chu cta Nhan dan; cing cb viing chéc long tin
ctia Nhan dan d6i véi Pang va Nha nudc.

- Xéc dinh vai tro, trdch nhi¢m cua nguoi dung dau nha truong trong viéc thyc hién
cong tac dan van, tirng budc ddi méi nodi dung, phuong thirc hoat dong, tinh than phuc vu
Nhan dan phu hop véi tinh hinh thuc té theo chirc nang, nhiém vu duoc giao.

- Nang cao nhan thirc cua déi ngli can bg, cong chure, vién chirc, ngudi lao dong tai
don vi; néu cao tinh than phuc vu va y thirc trach nhiém trude Nhan dan. Kip thoi phat
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hién, ngan ngira hanh vi sach nhidu, giy phién ha cho to chirc, cong dan trong thi hanh
nhiém vu va giai quyét thi tuc hanh chinh.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. T6 chirc quan triét va thé ché hoéa chi trwong, dwong 16i ciia Pang, chinh
sach, phap luit ciia Nha nuwéc vé cong tac din vin

- Thudng xuyén quan triét va thé ché hoa chu treong, dudng 16i cia Pang, chinh
sach, phap luat cua nha nuée, tuyén truyeén vi tri, vai trd vé cong tac dan van trong tinh
hinh méi.

- Gén viéc xay dung chuong trinh, ké hoach t6 chirc thuc hién cong tac dan van voi
viéc trién khai nhiém vu chinh trj cta co quan, don vi, nhi¢m vu phuc hoi va phat trién
kinh té - xd hgi sau dai dich COVID-19.

- Xac dinh cong tdc dan van 1a nhiém vy cta ca hé théng chinh tri. Cong tac dan
van phdi thuc su hiéu luc, hiéu qua, dong gop thiét thue vao cong cudc xay dung nén
hanh chinh nha nudc phuc vu Nhan déan, dan chu, phap quyén, chuyén nghiép, hién dai,
trong sach, vimg manh, cong khai, minh bach; xdy dung, phat trién Thanh phd, phat trién
dat nuéc va hoi nhap qudc té.

- Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong nha truong; chi dong tham muu
cap trén thao g& cac kho khin, vudng mic lién quan dén doi ngii can bo, cong chirc, gido
vién, nhan vién va nguoi hoc; xay dung tap thé doan két, théng nhat.

- Tap trung thyc hi¢n tdt nhiém vu chinh tri dugc giao; nang cao doi séng vat chat,
tinh than cho doi ngill can bd, cong chirc, gido vién, nhan vién va ngudi hoc; chinh sach
an sinh x3 hoi, chwong trinh giam nghéo bén virng, chim lo cac d6i twong chinh sach
theo quy dinh.

- Hang nam, xay dung chuong trinh, ké hoach t6 chirc thuc hién cong tac dan van
va thyc hién dan chu co s& cua nha trudong voi thuc hién nhiém vu chinh tri.

2. Pay manh cong tac tuyén truyén, gido duc nhan thirc vé y nghia, tam quan
trong cia cong tac dan van

Nguoi ding dau nha truong cha trong diy manh thuc hién tuyén truyén, gido duc,
nang cao nhan thurc cua doi ngii can bg, cong chire, vién chure, nguoi lao dong vé y nghia,
tam quan trong cua cong tac dan van; vé vi tri, vai tro, trach nhiém cua co quan hanh
chinh nha nudc va can bd, cong churc, vién chuc trong thyc hién cong tic dan van, bao
dam cong tic dan van ludn gin giii véi Nhan dan; can quan tAm truyén truyén, van
dong; chu trong ddi méi noi dung va hinh thac tuyén truyén, van dong dé hiéu, d&
nhé, dé thyc hién, nhat 1 trong bbi canh dich bénh COVID-19.

3. Tiép tuc thue hi¢n tot phong trao thi dua “Dan van khéo”, gin véi day manh
hoc tip va lam theo tu twéng, dao dirc, phong cich H6 Chi Minh

- Tiép tuc thuc hién t6t va van dong doi ngli can bd, cong chure, vién chure, nguodi lao
dong tich cuc tham gia thuc hién cac phong trao thi dua “Dan van khéo”, gén vO1 viéc
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thyc hién Két luan s6 01-KL/TW ngay 18 thang 5 nam 2021 cia Bo Chinh tri vé tiép tuc
thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nim 2016 cua Bo Chinh tri “Vé day
manh hoc tip va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh”.

- Xay dung y thirc ton trong nhan dan véi phuong cham: Mdi can bo, cong chirc,
vién chtc 12 can b dan van; khéo 1éo trong giao tiép, ing xir trong tuyén truyén, van
dong thuc hién cac chu truong cia Pang, chinh sach, phap luat cua nha nudec.

- Chu trong tuyén truyén, cd vii guong ngudi tét, viéc tot. Binh chon, nhin rong
guong ti€u biéu, dién hinh “Dan van khéo”, “Hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach HO Chi Minh”.

4. Tiép tuc to chirc trién khai c6 hiéu qua Chwong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nwdc giai doan 2021 - 2030

- T6 chure trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sé 3637/QD-UBND ngay 20 thang
10 nam 2021 cua ny ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Ké hoach thuc hién
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban Thanh phd HO Chi
Minh giai doan 2021 - 2030; d6i m&i can ban hoat dong quan ly, diéu hanh cua don vi
theo hudng hi¢u luc, hi¢u qua, cong khai, minh bach, dan chu, than thién va gﬁn dan;
thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh quyét liét, thuc chét, hiéu qua; déy manh phan
cap, phan quyén, nhat 1a trong giai quyét thu tuc hanh chinh; hoan thanh viéc ra soat
va sép Xép tinh gon bd may; uu tién nguén lyc, thyc hién hiéu qua chuyén doi so; tap
trung hoan thién thé ché cua nén hanh chinh nha nudc theo hudng phat huy dan chu,
cong khai, minh bach, bao dam sy tham gia giam sat va quyén lam chi ctia Nhan dan;
cu thé hoéa, thuc hién tot phuong cham “Déan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan
giam sat, dan thu hudéng”.

-Do6i méi cin ban hoat dong quan 1y, diéu hanh cua co quan hanh chinh nha nuéc
theo hudng hi¢u luc, hiéu qua, cong khai, minh bach, dan chu, than thién va gé‘m dan; bao
dam sy tham gia gidm sat va quyén lam chu cta Nhan dan; cu thé héa, thuc hién tot
phuong cham “Dén biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy huong”.

- Tang cudng trach nhiém cua ngudi dimg dau ra soat khic phuc ngay cac diém
ngh&n trong thu tuc hanh chinh, 14y su hai long cta nguoi dan, doanh nghiép lam thuwde
do danh gia hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh.

- Piy manh phan cip, uy quyén, nhét 13 trong giai quyét thu tuc hanh chinh; hoan
thanh viéc ra soat va sép xép tinh gon bd may; uu tién nguén lyc, thyc hién hi¢u qua
chuyén dbi sd.

5. Tang cwong gido duc dao dirc cong vu, ning cao tinh thin trach nhiém, y
thirc phuc vu Nhian dan cia can b, cong chirc, vién chire

-Dé cao trach nhiém cua ngudi dimg du vé trach nhiém néu gwong, nghiém tic
thuc hién tiép xuc, ddi thoai, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, thuc hién thu
cam on, thu xin 15i; chi dao thuc hién dan chu & co s& theo quy dinh; chu dong ra soat
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cac ndi1 dung chua thyc hién hodc thyc hién chua déy du vé dan chu co s, dé ra céc
bién phap khic phuc han ché va thyc hién hiéu qua hon.

- Hoan thién va thyc hién nghiém tic quy dinh vé dao duc cong vu, phat huy vai
trd guong mau cia ngudi ding diu an bd, cong chirc, vién chirc, nang cao y thirc trach
nhiém, tinh than phuc vu Nhan dan. Xay dung va thyc hién tot van hoa cong s¢, y thuc
trach nhiém, tinh than phuc vu Nhan dan; d6i méi va thuc hién phong céach lam viéc
“Trong dan, gén dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan”, “Nghe dan noi”,
“N6i dan hiéu”, “Huéng din dan 1am”, “Lam dan tin”. Tang cuong cong tac kiém tra,
thanh tra cong vu, xr Iy nghi€ém nhitng can bd, cong churc, vién chirc c6 hanh vi ctra
quyén, giy phién ha cho Nhan dan; xdm pham quyén va loi ich chinh dang ctua Nhén
dan, khic phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan liéu xa dan.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua Quyét dinh s6 67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12
nim 2017 cia Uy ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh quy dinh vé quy tic tng xir cia
can bd, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong l1am viéc trong cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh; Chi thi s6 1737/CT-
BGDDT cua B6 Gido duc va Pao tao vé ting cuong cong tac quan 1y va nang cao dao
dic nha gido; quy dinh vé dao dic nha gido ban hanh kém theo Quyét dinh s
16/2008/Qb-BGDDT ngay 16 thang 4 nam 2008 cua Bo truéng Bo Gido duc va Dao tao;
Ké hoach s6 2187/KH-UBND ngay 17 thang 5 nam 2018 cta Uy ban nhan dan thanh phd
xay dung moi trueong, gido duc an toan, lanh manh, than thié€n, phong chéng bao luc hoc
duong trén dia ban thanh phd; Ké hoach sé 1108/KH-GDDT-CTTT ngay 15 thang 4 nam
2020 ctia S¢ Gido duc va Pao tao vé thuc hién Dé an “Xay dung vin hoa ing xir trong
truong hoc giai doan 2020 — 2025” cua Nganh Gido duc va Dao tao Thanh phé.

6. T6 chirc thwe hién tét Luat tiép can thong tin; tip trung giai quyét cac bic
xtc, kién nghi ciia Nhan déan

- T chirc thyc hién tot Luat tiép can thong tin nhim bao dam quyén tiép can thong
tin ctia cong dan; thyc hién nghiém tac trach nhiém tiép cong dan, ting cudng, cong khai
dbi thoai tiép dan tai co s&, noi xay ra vu viéc. Thuc hién nghiém tic viéc niém yét, cong
khai cac thu tuc hanh chinh. Tiép tuc duy tri, 4p dung va cai tién Hé thdng quan 1y chat
luong theo tidu chuan ISO trong giai quyét ho so hanh chinh, tao thuan loi cho t6 chic,
cong dan.

- Tap trung giai quyét don thu khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh cia coéng dan,
nhat 1a nhiing vu viéc phuc tap, ton dong, kéo dai, du luan quan tam; giai quyét kip
thoi nhitng bure xtic, nguyén vong chinh dang cua nguoi dan.

- Trién khai thuc hién quy ché dan chu & co s& theo quy dinh: Nghi dinh sb
04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 ctia Chinh phii vé thuc hién dan chi trong
hoat dong ctia co quan hanh chinh Nha nudc va don vi sy nghi€p cong 1ap; Nghi dinh sd
149/2018/ND-CP ngay 07 thang 11 ndm 2018 ctia Chinh phi Quy dinh chi tiét khoan 3
diéu 63 cua Bo luat Lao dong vé thuc hién Quy ché dan chu & co so tai noi lam viéc;
Thong tu s6 36/2017/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nim 2017 vé ban hanh Quy ché thuc
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hién cong khai ddi véi co so gido duc va dao tao thudc hé théng gido duc quéc dan;
Thong tu s6 11/2020/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nim 2020 cia Bo trudng Bd Gido duc
va Pao tao hudng dan thuc hién dan cha trong hoat dong cia co s& giao duc cong lap.
Néng cao hiéu qua thyc hién Quy ché dan chii & co sd, gan voi phong, chéng tham
nhiing, quan liéu; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh lap Ban kiém tra — giam sat viéc thwe hién quy ché dan chii co sé:

- Truéng ban: Hiéu truong — Chiu trach nhiém chi dao, tuyén truyén cong tac dan
vén va thuc hién quy ché dan chi trong nha truong;

- Ph6 Trudéng ban: Chu tich cong doan nha trudong, phan cong Ban thanh tra nhan
dan giam sat viéc thuc hién quy ché dan chu;

- Ph6 truong ban: Phé Hiéu trudng phu trach cong tac to chirc viéc kiém tra, giam
sat cac noi dung theo Ké hoach.

- Thanh vién: BCH CBCS, cic T truéng chuyén mon: tham gia cong tac kiém tra,
giam sat va trién khai thuc hién cac noi dung thuc hién quy ché dan chu co s

2. T chirc thue hién:

2.1. Ban hanh quyét dinh vé viéc thwc hién Quy ché dan chii trong nha trudng

2.2. Tuyén truyén thwe hién tét cong tic dan van va viéc thwe hién quy ché
déan chu co sé:

Phéi hop, td chirc tuyén truyén, thuc hién Ké hoach véi cac hinh thuc truyén thong,
cong thong tin dién tir ciia don vi, hoi hop, hoi thi phong phi, hidu qua, ding quy dinh.

2.3. DPinh ky kiém tra-danh gia va bao cio:

- Hang quy, cin clr vao két qua thyc hién, bd phan phu trach c6 trach nhiém bao
céo cap trén vé viéc thuc hién cong tic dan van va quy ché dan chu trong nha trudng;
gidi thiéu cac guong dién hinh thyc hién “dan van khéo” vé Ban Tuyén gido Quan iy
Quan 7 dé gi6i thiéu va tuyén duong khen thudng.

- K& hoach trién khai thuc hién phu hop véi diéu kién thuc tién, bao dam trong tam,

Trén day 1a K& hoach thuc hién cong tac dan van va quy ché dan chu tai Trudng
THPT Ngb Quyén, dé nghi can bd quan 1y, gido vién, nhan vién va hoc sinh quan tim
thuc hién nghiém tac day du cac ndi dung trén./.
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